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УПРАВЛЕНИЕ И КОНТРОЛЬ
•Нормативно-правовое обеспечение
•Локальные акты
•Формы документов для работы
•Мониторинг и оценка
•Методические материалы

"РАСТИТЬ МАСТЕРА"
•Внутриорганизационное обучение
•Опыт наших педагогов
•Аттестация педагогических работников

СОЦИАЛЬНАЯ ПОДДЕРЖКА
•Дополнительные меры 
поддержки педагогов
•Профсоюз



УПРАВЛЕНИЕ И КОНТРОЛЬ



«РАСТИТЬ МАСТЕРА»



СОЦИАЛЬНАЯ ПОДДЕРЖКА





ТЕЗАУРУС
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Наставник – участник программы (целевой модели) наставничества,
имеющий измеримые позитивные результаты профессиональной
деятельности, готовый и способный организовать индивидуальную
траекторию профессионального развития наставляемого на основе его
профессиональных дефицитов, также обладающий опытом и навыками,
необходимыми для стимуляции и поддержки процессов самореализации и
самосовершенствования наставляемого

Наставничество - форма обеспечения профессионального становления,
развития и адаптации к квалифицированному исполнению должностных
обязанностей лиц, в отношении которых осуществляется наставничество

Наставляемый - участник программы наставничества, который через
взаимодействие с наставником, при его помощи и поддержке
приобретает новый опыт, развивает необходимые навыки и компетенции,
добивается предсказуемых результатов, восполняя тем самым свои
профессиональные дефициты.



«Зона ближайшего развития» 
Л.С. Выготский 
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Первый этап. Определение 
сильных сторон 
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Вспомогательные вопросы

• Каковы ваши самые большие преимущества?
• В какой работе вы действительно хороши?
• Какие навыки нравятся людям в вас?
• Что у вас получается лучше, чем у ваших коллег?
• Чем вы больше всего довольны?
• Какой ваш жизненный опыт выделяет вас среди 
других?



Второй этап. Определение 
области совершенствования
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Вспомогательные вопросы
• Какими навыками и компетенциями вам нужно обладать, 
чтобы совершенствоваться?
• Какие навыки есть у других, которые вы хотели бы иметь у 
себя?
• Какая деятельность в вашем учреждении поможет вам освоить 
новые навыки?
• Какие курсы (ресурсы) вам нужны, чтобы двигаться вперед?
• Какие возможности для развития существуют в вашей 
повседневной профессиональной жизни?
• Как вы будете отслеживать достигнутый вами прогресс?



Третий этап. Определение 
цели
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Желания
• Вы хотите стать лучшим 
воспитателем?
• Вы хотите получить 
практический опыт ?
• Вы хотите поделиться своим 
опытом с другими?

Результаты
• Что значило бы для вас достижение 
этих целей?
• Что означает для вас этот успех и как
он повлияет на вас?
• Как изменилась бы ваша жизнь, 
если бы вы изменились так, как хотите 
видеть себя?
• Как вы будете оценивать свое 
развитие в областях, которые вы 
определили?



Основы эффективного наставничества
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• Теория о зоне ближайшего 
развития (ЗБР) (Л.С. Выготский)

• Эффективная коммуникация



Эффективная коммуникация
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Активное слушание - одновременное сочетание трех 
составляющих:

внимательно слушать, показывая это;
воспринимать и анализировать информацию;
применять ее в дальнейшей коммуникации.

Правила:
Принимать людей со всеми их изъянами. Необходимо строго 
контролировать эмоции и личные оценки, так как они мешают 
верно понимать слова.
Устанавливать лишь зрительный контакт. Старайтесь не 
переводить глаза на внешние предметы либо одежду говорящего. 
Держите взгляд на уровне лица.
Задавать вопросы. Речь идет о корректном уточнении смысла, что 
демонстрирует ваш неподдельный интерес к объекту обсуждения.



Эффективная коммуникация. 
Упражнение
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У вас есть задача которую вы 
не сделали?

Почему вы ее до сих пор не 
сделали?

Я знаю, что нужно делать. 
Составить план и выполнить 
задание.

Что с вами происходило?
На уроне эмоций?
На уровне тела?
На уровне действий?



15

Упражнение «Заземление»



Эффективная коммуникация. 
Упражнение
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У вас есть задача которую вы 
не сделали?

Почему вы ее до сих пор не 
сделали?

Я знаю, что нужно делать. 
Составить план и выполнить 
задание.

Что с вами происходило?
На уроне эмоций?
На уровне тела?
На уровне действий?



Эффективная коммуникация. 
Упражнение
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У вас есть задача которая 
важна для вас, но вы до сих 
пор ее не сделали?

Что вы уже пробовали сделать, 
чтобы решить ее?

Чем я могу тебе помочь?

Что с вами происходило?
На уроне эмоций?
На уровне тела?
На уровне действий?



Эффективная коммуникация
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«Я ЗНАЮ!» «МНЕ ИНТЕРЕСНО»

МОНОЛОГ ДИАЛОГ



Поддержка наставляемого
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Поддерживают 
самооценку

 Что уже получилось 
сделать?

 Чем я могу тебе 
помочь?

Развивают

 А как бы ты мог? 

 А какие 
существуют 
варианты?

 Какие у тебя есть 
идеи?

Стимулируют 
интерес

 О как интересно, а 
почему это так?

Необходимы вопросы, которые:
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Хороший наставник

 Понимает потребности 
и возможности 
человека

 Ориентируется на ЗБР

 Умеет задавать 
развивающие вопросы

 Умеет исследовать путь 
продвижения цели

 Стимулирует раскрытие 
потенциала

 Нейтральность
 Фактичность
 Недирективность



Диагностика. Планирование
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Технологии критического мышления - методы и приемы,
ориентированные на формирование навыков мыслительной работы
(планирование, прогнозирование, самооценка, саморегуляция),
требующихся для реализации жизнедеятельности любого индивида.



Диагностика. Планирование
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Fishbone

Хвост рыбы — ваш вывод. Это может быть умозаключение, оценка 
или решение. 

• Нет желания
• Не знаю что 

говорить
• Теряюсь, волнуюсь
• Отсутствует опыт

Взаимодействие 
с семьями 

воспитанников

• изучить опыт наставника и коллег, 
• освоить приемы эффективной 

коммуникации, 
• провести контент- анализ интернет-

ресурсов по теме

Приобретение 
и накопление 

практики и 
опыта

Факты и 
причины

Пути 
решения

Тема
Проблема



Диагностика. Планирование
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Ментальнае карта (интеллект-карта)— древовидная схема, которая
изображает некие объекты (например, идеи, задачи, тезисы) и связи
между ними. Этот инструмент помогает структурировать и
визуализировать различную информацию, а также сам процесс
мышления, генерации идей.



Диагностика. Планирование
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Кластеры - объединение нескольких однородных элементов, которое 
может рассматриваться как самостоятельная единица, обладающая 
определенными свойствами.



Взаимодействие наставника 
и наставляемого
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1) Признайте, что проблема существует.
2) Определите, в чем она состоит.
3) Используйте наблюдение и соберите факты, чтобы у вас было
достаточно информации о проблеме.
4) Проведите мозговой штурм и выдвиньте несколько версий
возможного решения.
5) Выберите решения и установите цели, которых вы должны достичь.
6) Определите трудности, которые могут помешать достижению вашей
цели.
7) Попробуйте осуществить ваше решение и оценивайте свои
результаты.
8) Продолжайте действовать, измените или отвергните принятое
решение. Если необходимо, повторите процесс сначала.
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